KiSISEL VERI ISLEME ENVANTERI

A- SAGLIK HiZMETi KAPSAMINDA iSLENEN VERILER

1. VeriKategorileri

a. Ozel Nitelikte Olmayan Kisisel Veriler

Kimlik Bilgileri (Ad-soyad, anne ve baba adi, cinsiyet, dogum tarihi ve yeri, medeni
hal, TC Kimlik Numarasi, uyruk bilgisi, imza bilgisi)

iletisim Bilgileri (iletisim adresi, e-posta adresi, telefon numarasi, adres numarasi,
faks numarasi)

Finans Bilgileri ((Banka hesap numarasi (IBAN), banka hesap bilgileri(hesap sahibi
vb.) kredi karti bilgisi, fatura diizenlemek icin gerekli bilgiler, 6zel saglk sigortasi

tutari vb. bilgiler.)

b. Ozel Nitelikte Kisisel Veriler

Saglik Bilgileri (Kisilerin gecirdigi hastaliklar, kullandigi ilaglar, tibbi raporlar, tahlil,
laboratuvar ve gorintileme sonuclari, klinik dosyasindaki tibbi 6ykist, hastalik
gecmisi, uygulanan tibbi girisim sonucunda ulasilan degisimi gostermek amaciyla
alinan fotograflar dahil olmak tizere fiziksel ve ruhsal sagligina iliskin her tiirli bilgi)
Saglik hizmeti sunumunu gergeklestirebilmek amaciyla gerekli durumlarda cinsel
hayat bilgileri istenebilmektedir. (Agiz lezyonlarinailigkin tani ve teshis siireclerinin
yuritilmesi, ilag regete edilebilmesi igin dogum kontrol hapi kullanim bilgilerinin

alinmasi vb.)

2. Kisisel Veri isleme Amaclari

A.1 Bashginda sayilan kisisel veriler ve 6zel nitelikteki kisisel veriler; hastalara saglik hizmeti

sunulabilmesi, randevu glini belirleme vb. slreclerin yirutilebilmesi amaciyla islenmektedir.

3. Veri Konusu Kisi Grubu

Saglik hizmeti almak i¢in basvuran hastalarin A.1 Basliginda sayilan verileri alinmaktadir. Bunun

yaninda heniiz 18 yasini doldurmamis ergin olmayan hastalarin velilerinin de kimlik ve iletisim

verileri alinmaktadir.

4. Kisisel Veri islenmesinin Hukuki Sebebi

1219 sayili Kanun, Ayakta Teshis ve Tedavi Sunulan Ozel Saglik Kuruluslari Hakkinda

Yonetmelik, Tibbi Deontoloji Tizligl, Hekimlik Meslek Etigi Kurallari ve Hasta Haklar
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Yonetmeligi ile 6ngorilen ylkimllalikler dogrultusunda mesleki ve hukuki yikimlGlGgin

yerine getirilmesi.

5. Kisisel Verilerin Azami Saklanma Siiresi
A.1 Bashginda sayilan kisisel veriler mesleki yikimlilikler dolayisiyla tedavinin

sonlanmasindan itibaren 20 yil siiresince saklanacaktir. !

6. Kisisel Verilerin Aktarimi
a. Alici/Alici Gruplar

i Sunulan saglik hizmetinin karsiiginda alinan bedelin faturalandirilabilmesi igin
Muhasebeci/Serbest Mali Misavir ile Hastanin kimlik bilgileri paylasiimaktadir.

ii. Sunulan saglik hizmeti karsiliginda 6denen bedelin hasta tarafindan anlasmall
oldugu sigorta sirketinden veya Sosyal Givenlik Kurumundan alinabilmesi igin
Hastanin kimlik bilgileri ilgili sigorta sirketi ve SGK ile paylasilabilmektedir.

iii. 1593 sayil Umumi Hifzissthha Kanunu’nun 58. maddesinde diizenlenen bulasici
hastaliklari yetkili makamlara bildirme yUkimluligl gibi toplum sagliginin
korunmasi igin kisisel tibbi kayitlarin mahremiyetinin sinirlanmasi gereken
durumlarda ya da sugu bildirim ylkimlGlGgi gibi Kanuni zorunluluk hallerinde,
sadece amagla sinirli olarak ve 6lglli bigimde hastanin saglik, iletisim ve kimlik

verileri yetkili makamlarla paylasilabilmektedir.

b. Yabanci Ulkelere Veri Aktarimi
i ikametgahi yurtdisinda olup saglik kurulusumuzdan hizmet alan hastalarin kimlik
ve iletisim bilgileri hastalarin anlasmali oldugu yurtdisi menseili sigorta sirketleriyle
paylasilabilmektedir.
ii. Sunulacak saglk hizmetinin planlanabilmesi icin hastalarin saglik ve kimlik bilgileri
yurtdisi menseili bazi programlara islenebilmektedir. Bu halde amag verinin
yurtdisina aktarimi degildir ancak saglik hizmetinin saglanabilmesi icin bu islemin

yapilmasi zorunludur.

B- SAGLIK KURULUSU TARAFINDAN CALISAN iSTIHDAMI KAPSAMINDA iSLENEN KiSiSEL VERILER

11219 sayili Kanun, Agiz ve Dis Saghg Hizmeti Sunulan Ozel Saghk Kuruluslar Hakkinda Yénetmelik ve Ayakta
Teshis ve Tedavi Sunulan Ozel Saglik Kuruluslari Hakkinda Yénetmelikte hasta dosyalarinin ne kadar siireyle
saklanmasi gerektigi diizenlenmemistir. Ozel Hastaneler Yonetmeliginde ©zel hastanede tutulan hasta
dosyalarinin en az yirmi yil slire ile saklanacagi belirtilmistir.
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1. VeriKategorileri

a. Ozel Nitelikte Olmayan Kisisel Veriler

vi.

Kimlik Bilgileri (Ad-soyad, anne ve baba adi, cinsiyet, dogum tarihi ve yeri, medeni
hal, TC Kimlik Numarasi, uyruk bilgisi, imza bilgisi)

iletisim Bilgileri (iletisim adresi, e-posta adresi, telefon numarasi, adres numarasi,
faks numarasi, acil durumda ulasilabilecek yakinlari ve aile bireylerinin iletisim
bilgileri)

Ozliik Bilgileri (Bordro bilgileri, disiplin sorusturmasi, ise giris belgesi kayitlari,
O6zgecmis, performans degerlendirme raporlari, CV, sosyal glivenlik numarasi)
Mesleki Deneyim (6grenim durumu, sertifika, diploma, yabanci dil bilgileri)
Finans Bilgileri (Banka hesap numarasi (IBAN), banka hesap bilgileri(hesap sahibi
vb.) kredi karti bilgisi, calisanlara iliskin finansal ve maas detaylari, bordrolar,

asgari gecim indirimi bilgisi, 6zel saghk sigortasi tutari vb. bilgiler.)

b. Ozel Nitelikte Kisisel Veriler

Saglk kurulusunda istihdam edilecek calisanlardan ise giris 6ncesinde adli sicil
kaydi istenmektedir. Bu nedenle adli sicil kaydinda varsa ceza mahk{miyeti ve
givenlik tedbirleriyle ilgili verileri islenebilmektedir. 2

Saglik kurulusunda is sagligi ve glivenligi faaliyetleri kapsaminda galisanlarin baz
saglik verileri alinip islenebilmektedir.

Calisanlarin bir sendikaya liye olmasi halinde sendika bilgileri islenmektedir.

2. Kisisel Veri isleme Amaclari

B.1 Basliginda sayilan kisisel veriler ve 6zel nitelikteki kisisel veriler; calisanlarin SGK kaydinin

yapilabilmesi, 4857 sayili is Kanunu ile 6331 sayili is Saghg ve Giivenligi Kanunu uyarinca

isveren ylkidmldliklerinin yerine getirilmesi, calisanlarin 6zliik dosyalarinin olusturulabilmesi

amaciyla islenmektedir.

3. Veri Konusu Kisi Grubu

Veri sorumlusu saglik kurulusu tarafindan istihdam edilen ¢alisanlar (sekreter, agiz ve dis saghgi

teknikeri/teknisyeni vb. )

4. Kisisel Veri islenmesinin Hukuki Sebebi

2 Saglik kurulusunuzda calisanlarinizdan adli sicil kaydi talep etmeniz s6z konusu degilse bu maddeyi
envanterden cikarabilirsiniz.
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4857 sayil is Kanunu ile 6331 sayili is Saghgi ve Guvenligi Kanunu dogrultusunda hukuki

yukUmlaliklerin yerine getirilmesi ve galisan ile imzalanan is sézlesmesi.

5. Kisisel Verilerin Azami Saklanma Siiresi
a. 4857 sayili is Kanunu ve 5510 sayili Sosyal Sigortalar Ve Genel Saglk Sigortasi Kanunu
geregince B.1 Basliginda sayilan kisisel verilerden kimlik, iletisim, 6zl{ik, finans ve her turlu
mahkumiyete iliskin bilgiler ¢calisanin isten ayrilmasindan itibaren 10 yil siireyle saklanir.
b. 6331 sayili is Saghg Ve Guvenligi Kanunu ve 29.12.2012 tarih ve 28512 sayili Resmi
Gazete’de vyayinlanan is Saglig Ve Guvenligi Hizmetleri Yénetmeligi geregince B.1
Basliginda sayilan kisisel verilerden saglik verileri ¢calisanin isten ayrilmasindan itibaren 15

yil siireyle saklanir.

6. Kisisel Verilerin Aktarimi
a. Alici/Alici Gruplari
i Sosyal Glivenlik Kurumu
ii. Anlasmali olunan muhasebeci/serbest mali musavir

iii. Yetkili diger kamu kurum ve kuruluslari

b. Yabanci Ulkelere Veri Aktarimi

Calisanlarin B.1 Basliginda sayilan kisisel verileri yurtdisina aktariimamaktadir.

C- KIiSISEL VERILERi KORUMA KANUNU KAPSAMINDA ALINAN GUVENLIK TEDBIRLERI

1. idari Tedbirler
i.  Calisanlarin niteligi ve teknik bilgi/ becerisinin gelistirilmesi, kisisel verilerin
hukuka aykiri islenmenin 6nlenmesi, kisisel verilere hukuka aykiri erisilmesinin
Onlenmesi, kisisel verilerin muhafazasinin saglanmasi, iletisim teknikleri ve ilgili
mevzuatlar hakkinda ¢alisanlara egitimler verilmektedir.
ii.  Calisanlara gizlilik sozlesmeleri imzalatilmaktadir.
iii.  Guvenlik politika ve prosedirlerine uymayan ¢alisanlara yonelik uygulanacak
disiplin prosediirii uygulanmaktadir.
iv. ilgili kisileri aydinlatma yiikiimlGlugi yerine getirilmektedir.
V. Kurum ici periyodik ve rastgele denetimler yapiimaktadir.
2. Teknik Tedbirler
i Kurumun bilisim sistemleri techizati, yazilim ve verilerin fiziksel glivenligi icin

gerekli dnlemler alinmaktadir.
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vi.

Vii.

viii.

Hukuka aykiri islemeyi 6nlemeye yonelik riskler belirlenmektedir.

Belirlenen risklere uygun teknik tedbirler alinmaktadir.

Erisim yetki ve rol dagilimlari icin proseddrler olusturulmakta ve
uygulanmaktadir.

Yetki matrisi uygulanmakta, erisimler kayit altina alinarak uygunsuz erisimler
kontrol altinda tutulmaktadir.

Saklama ve imha politikasina uygun imha stirecleri tanimlanmakta ve
uygulanmaktadir.

Hukuka aykiri isleme tespiti halinde ilgili kisiye ve kurula bildirmek icin bir sistem
ve altyapi olusturulmaktadir.

Guvenlik agiklari takip edilerek uygun giivenlik yamalari yiklenmektedir.

Bilgi sistemleri glincel halde tutulmaktadir.

Kisisel verilerin islendigi elektronik ortamlarda glicli parolalar kullaniimakta ve
glvenli kayit tutma (loglama) sistemleri kullaniimakta, kisisel verilerin giivenli

olarak saklanmasini saglayan yedekleme programlari kullanilimaktadir.
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