Itiraz ve Sikayet Politikasi

Bilimsel yayin siire¢lerinde ortaya ¢ikabilecek itiraz ve sikayetlerin adil, yapici ve seffaf bir
bigimde ele alinmasi, akademik yaymciligin giivenilirligini korumada kritik rol oynar. Turk
Dermatoloji Dernegi, dergilerde yiiriitiilen tiim editoryal siireglerde bu degerlere bagh
kalinmasini temel bir ilke olarak benimser.

Tim itiraz ve sikayetler, COPE (Committee on Publication Ethics) yonergeleri dogrultusunda,
ilgili derginin editoryal ofisi tarafindan degerlendirilir ve gizlilik esasina gore yonetilir.

Kapsam

« ltiraz Basvurular: Yazarlar, bir editryal kararin degerlendirme siirecinde ciddi bir hata
icerdigini diisiindiiklerinde, somut gerekcelere dayah olarak itiraz bagvurusu
yapabilirler. Itirazlar yalnizca sonuca duyulan memnuniyetsizlikten degil; degerlendirme
surecindeki somut eksiklikler veya bilimsel hatalardan kaynaklanmalidir.

o Sikayet Basvurulan: Editoryal yaklasim, siiregsel aksakliklar, etik kaygilar veya adalet
ilkesine aykir1 uygulamalarla ilgili endiseleri kapsar.

Basvuru Siireci

o ltiraz ve sikdyetler yazili olarak, makalenin gdnderildigi derginin editoryal ofisine
yonlendirilmelidir.
e Bagvurular, derginin web sitesinde belirtilen resmi iletisim adresine yapilmalidir.
e Basvuruda asagidaki bilgilerin yer almasi beklenir:
o Makalenin baslig1 ve sistemdeki referans numarasi,
o Bagvurunun igerigi ve gerekgesi,
o Varsa onceki yazismalar ve destekleyici belgeler.

Degerlendirme ve Geri Bildirim

o Editoryal ofis, bagvurunun alindigini yedi is giinii icinde yazili olarak teyit eder.

e Bagvury, ilgili editdéryal kurul tarafindan incelenir; gerekirse dis uzman goriisii alinir
ve COPE kilavuzlan referans olarak kullanilir.

e Nihai karar, bagvurunun alinmasindan itibaren otuz gin icinde basvuru sahibine yazili
olarak iletilir.

o Siirecin 6ngoriilemeyen nedenlerle uzamasi durumunda, basvuru sahibine gecikme
bilgisi ve tahmini tamamlanma siresi bildirilir.

Gizlilik ilkesi

Tiim itiraz ve sikayetler tam gizlilik i¢inde degerlendirilir. Siirecte elde edilen bilgi ve belgeler
yalnizca dogrudan degerlendirme ve ¢éziimlemeden sorumlu kisilerle paylasilir.



Tiirk Dermatoloji Dernegi, dergilerde yayimlanan tiim akademik igeriklerin etik, seffaf ve adil
bir degerlendirme ortaminda ele alinmasini; itiraz ve sikayetlerin ciddiyetle ve 6zenle
yonetilmesini bilimsel yayincihgin ayrilmaz bir parcasi olarak kabul eder.
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